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ผลสํารวจเรื่อง  
ดัชนีความเสี่ยงของคนกรุงเทพฯ และความเชื่อมั่นตอรัฐบาลในการแกปญหาสําคัญของชาติ 

 
ศูนยวิจัยมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (กรุงเทพโพลล) เปดเผยผลสํารวจความคิดเห็นประชาชนอายุ 18 ปขึ้นไปในเขต

กรุงเทพมหานคร จํานวน 1,236 คน พบวา ความเสี่ยงของคนกรุงเทพฯ ในภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยอยูท่ี 6.38 คะแนน 
จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบกับผลสํารวจเมื่อเดือนกรกฎาคม 2553 ท่ีผานมา (6 เดือนท่ีแลว) พบวา  
มีคะแนนความเสี่ยงเพิ่มขึ้น 0.44 คะแนน  โดยความเสี่ยงดานการเมืองมีคะแนนสูงท่ีสุดคือ 7.45 คะแนน รองลงมาคือ
ความเสี่ยงดานคาครองชีพและหนี้สิน (6.99 คะแนน) และความเสี่ยงดานสุขภาพรางกาย  (6.73 คะแนน) ตามลําดับ 

 
เม่ือพิจารณาในรายตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัว พบวา ความเสี่ยงดานความสัมพันธในครอบครัว มีคะแนนความเสี่ยง

เพิ่มขึ้นสูงท่ีสุด โดยเพิ่มขึ้น 1.14 คะแนน รองลงมาไดแก ความเสี่ยงดานคาครองชีพและหนี้สิน (0.98คะแนน) และ
ความเสี่ยงดานการงานและอาชีพ (0.63 คะแนน) ตามลําดับ  

 
สําหรับสิ่งท่ีคนกรุงเทพฯ เปนหวง และกังวลมากที่สุด ตอกรณีการชุมนุมทางการเมืองของกลุมตางๆ พบวา

อันดับแรก หวงเรื่องความแตกแยกของคนไทยดวยกัน (รอยละ 38.9) รองลงมา หวงผลกระทบดานเศรษฐกิจ การลงทุน 
และการทองเท่ียว (รอยละ 22.7)      หวงความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน (รอยละ 12.0)   หวง
ภาพลักษณของประเทศ  (รอยละ 10.7)   หวงการเผชิญหนาและการใชอํานาจเกินขอบเขตของเจาหนาท่ี (รอยละ 
8.3)    และหวงเรื่องการจราจรและการเดินทาง (รอยละ 7.4) ตามลําดับ 

  
ขณะท่ีความเชื่อม่ันตอรัฐบาลในการแกปญหาสําคัญๆ ท่ีประเทศไทยเผชิญอยูในขณะนี้ พบวา มีคะแนนความ

เชื่อม่ันเพียง 3.34  คะแนนจากคะแนนเต็ม 10 คะแนน โดยปญหาความรุนแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตมีคะแนน
ความเชื่อม่ันนอยท่ีสุดคือ 2.82 คะแนน  รองลงมาไดแก ปญหาราคาสินคาและคาครองชีพ (3.31 คะแนน)  ปญหาการ
ชุมนุมทางการเมือง (3.32 คะแนน)  ปญหาชายแดนไทย – กัมพูชา (3.42 คะแนน)  และปญหาเรื่องการแกไขรัฐธรรมนูญ 
(3.82 คะแนน) ตามลําดับ  

ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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1.   คะแนนความเสี่ยงของคนกรุงเทพฯ ในภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ยอยูท่ี 6.38 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ซ่ึง
เพิ่มขึ้นจากการสํารวจเมื่อ 6 เดือนท่ีแลว 0.44 คะแนน  โดยความเสี่ยงในดานการเมืองมีคะแนนสูงท่ีสุด ขณะที่ความ
เสี่ยงในดานความสัมพันธในครอบครัวมีคะแนนต่ําท่ีสุด     

ความเสี่ยงในดานตางๆ 
สํารวจเดือน 
ก.ค. 53 

(เต็ม 10 คะแนน) 

สํารวจเดือน 
ม.ค. 54 

(เต็ม 10 คะแนน) 

เพิ่มขึ้น/
ลดลง 

1)  ความเสี่ยงดานการเมือง เชน ความไมมัน่คงทางการเมอืง   
ความแตกแยก ขัดแยงรุนแรงทางการเมือง และระบอบ
ประชาธิปไตยถูกสั่นคลอน  

7.59 7.45 -0.14 

2)   ความเสี่ยงดานคาครองชพีและหนี้สิน เชน มีรายจายสูงกวา
รายรับ มีภาระ หนี้สิน หรือมโีอกาสเปนหนี้ ฯลฯ 

6.01 6.99 +0.98 

3)  ความเสี่ยงดานสุขภาพรางกาย เชน กินอาหารไมถูกสุขอนามัย 
มี  สารพิษเจือปน  ขาดการออกกําลังกาย  ไดรับมลพิษทางอากาศ
และทางน้ํา ฯลฯ 

6.61 6.73 +0.12 

4) ความเสี่ยงดานชีวิตและทรัพยสิน เชน การถูกทํารายรางกาย    
ถูกลูกหลง โจรกรรม ทรัพยสิน  ฉกชิงวิ่งราว และลวงละเมิดทางเพศ   
ฯลฯ 

6.41 6.71 +0.30 

5)   ความเสี่ยงดานการจราจรและการเดินทาง เชน อุบัติเหตุจาก
การจราจร การเดินทาง  ตกรถ ตกเรือ ฯลฯ 

6.02 6.63 +0.61 

6)  ความเสี่ยงดานการงานอาชีพ เชน มีโอกาสตกงาน ถูกลด
เงินเดือน รายไดลดลง  หนาที่การงานไมมัน่คง 

5.86 6.49 +0.63 

7)   ความเสี่ยงดานการสูญเสียวัฒนธรรมประเพณีและสิ่งยึดเหนี่ยว
จิตใจ เชน ความเสี่ยงที่จะสูญเสียวัฒนธรรมประเพณีอันดงีาม 
ความสัมพนัธในชุมชน วิถีชีวติแบบดั้งเดิม และหางไกลจากศาสนา   

5.70 6.27 +0.57 

8)   ความเสี่ยงดานสุขภาพจิตใจ เชน ความเครียด  วิตกกังวล ทุกข
ใจ ซึมเศรา ฯลฯ 

5.91 6.21 +0.30 

9)   ความเสี่ยงดานภัยธรรมชาติและโรคระบาดรายแรง เชน  พาย ุ
น้ําทวม   แผนดินไหว โรคไขหวัด 2009 ฯลฯ 

5.35 5.29 -0.06 

10)   ความเสี่ยงดานความสัมพันธในครอบครัว เชน การทะเลาะ
เบาะแวง ทํารายรางกาย หางเหิน ไมเขาใจกนั และความแตกแยก
ในครอบครัว 

3.90 5.04 +1.14 

เฉล่ียรวม 5.94 6.38 +0.44 
 

    หมายเหตุ  การสุมตัวอยางในการสํารวจแตละครั้งใชหลักเกณฑเดียวกัน ดวยขอคําถามแบบเดียวกัน แตไมใชกลุมตัวอยางกลุมเดียวกัน 
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2.  สิ่งท่ีเปนหวงและกังวล มากที่สุด หากมีการชุมนุมทางการเมืองของกลุมตางๆ ท้ัง เสื้อเหลือง เสื้อแดง ไดแก 
 

ความแตกแยกของคนไทยดวยกัน รอยละ 38.9 
ผลกระทบดานเศรษฐกิจ การลงทุน การทองเที่ยว ของไทย รอยละ 22.7 
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน รอยละ 12.0 
ภาพลักษณของประเทศไทย รอยละ 10.7 
การเผชิญหนาและการใชอํานาจเกินขอบเขตของเจาหนาที่ รอยละ 8.3 
ปญหาจราจรและการเดินทาง รอยละ 7.4 

 
 

3. คะแนนความเชื่อม่ันตอรัฐบาลนายกฯ อภิสิทธ์ิ ในการแกปญหาสําคัญๆ ของชาติตอไปนี้ใหสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 
  

ปญหา คะแนน 
ปญหาเรื่องการแกไขรัฐธรรมนูญ 3.82 
ปญหาชายแดนไทย - กัมพูชา 3.42 
ปญหาการชุมนุมทางการเมอืง  3.32 
ปญหาราคาสินคาและคาครองชีพ  3.31 
ปญหาความรนุแรงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 2.82 

เฉล่ียรวม 3.34 
 

 
 
 

 
ศูนยวิจัยมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (กรุงเทพโพลล)   โทร. 02-350-3500 ตอ 1770, 1776 

E-mail: bangkokpoll@bu.ac.th      Website: http://research.bu.ac.th 
Twitter :  http://twitter.com/bangkok_poll 



 

 

 

4

รายละเอียดในการสํารวจ 
 
ระเบียบวิธีการสํารวจ 

     การสํารวจใชการสุมตัวอย างประชาชนอายุ  18  ปขึ้นไปจากทุกสาขาอาชีพ  ที่อาศัยอยู ในเขต
กรุงเทพมหานครทั้ง 50 เขต ดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) โดยการสุมถนน จากนั้น
จึงสุมประชากรเปาหมายที่จะสัมภาษณอยางเปนระบบ และใชวิธีเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแบบพบตัว และการ
สัมภาษณทางโทรศัพท ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 1,236 คน เปนเพศชายรอยละ 50.6 และเพศหญิงรอยละ 49.4 

 
 ความคลาดเคลื่อน (Margin of Error) 

     ในการประมาณการขนาดตัวอยางมีขอบเขตของความคลาดเคลื่อน  ± 3% ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
 
วิธีการรวบรวมขอมูล  

     ใชการสัมภาษณแบบพบตัว โดยเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามที่มีโครงสรางแนนอน 
โดยเปนขอคําถามแบบเลือกตอบ (Check List Nominal) และคําถามปลายเปดใหผูตอบระบุคําตอบเอง จากนั้นคณะ
นักวิจัยไดนําแบบสอบถามทุกชุดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณกอนบันทึกขอมูลและประมวลผล 

 
ระยะเวลาในการเก็บขอมูล   :   25 มกราคม 2554 

      
วันท่ีเผยแพรผลสํารวจ      :   26 มกราคม 2554 

 
 
 
 



 

 

 

5

ขอมูลประชากรศาสตร 
 

 จํานวน รอยละ 
เพศ    
                       ชาย 625 50.6 
                       หญิง 611 49.4 

รวม 1,236 100.0 
อายุ    
                      18 - 25 ป 289 23.4 
                      26 - 35 ป 336 27.2 
                      36 - 45 ป 268 21.7 
                      46 ปขึ้นไป 343 27.7 

รวม 1,236 100.0 
การศึกษา   
               ต่ํากวาปริญญาตรี 793 64.2 
               ปริญญาตรี 387 31.3 
               สูงกวาปริญญาตรี 40 3.2 
              ไมระบุการศึกษา 16 1.3 

รวม 1,236 100.0 
อาชีพ   
     ขาราชการ / พนักงานรฐัวสิาหกิจ 40 3.2 
     พนักงาน / ลูกจาง บริษัทเอกชน 332 26.9 
     คาขาย / ประกอบอาชีพสวนตัว 427 34.6 
     รับจางทั่วไป 182 14.7 
     พอบาน แมบาน เกษยีณอายุ 126 10.2 
     อ่ืนๆ อาทิ นักศึกษา อาชพีอิสระ วางงาน เปนตน 125 10.1 
     ไมระบุอาชพี 4 0.3 

รวม 1,236 100.0 
 
 
 


