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ผลสํารวจเรื่อง  
สรุปผลงาน ผบ.ตร. คนเกาและความเชื่อมั่นตอวาที่ ผบ.ตร. คนใหม 

 

คนกรุงเทพฯ 68.4% ชี้การทํางานของตํารวจในยุค พล.ต.อ. เพรียวพันธ ดามาพงศเปนผบ.ตร. ใน
ภาพรวมถือวา “เห็นผลงาน” ขณะที่ 57.0% เชื่อมั่นตอวาที่ ผบ.ตร. คนใหมจะสรางความปลอดภัยใหคน 
กทม. ได วอนแกปญหายาเสพติดเปนอันดับแรกหากเขารับตําแหนง 
 

 ดวยวันท่ี 30 กันยายนที่จะถึงนี้ เปนวันครบวาระการปฏิบัติหนาท่ีผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ (ผบ.ตร.) ของ
พล.ต.อ.เพรียวพันธ ดามาพงศ ศูนยวิจัยมหาวิทยาลยักรุงเทพ (กรุงเทพโพลล) จึงไดดําเนนิการสาํรวจความคดิเหน็ของ
ประชาชนเรื่อง “สรุปผลงาน ผบ.ตร. คนเกาและความเชื่อม่ันตอวาท่ี ผบ.ตร. คนใหม” โดยเก็บขอมูลกับประชาชนอาย ุ18 
ปขึน้ไปในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ไดกลุมตวัอยางทัง้สิน้จาํนวน 1,146 คน พบวา 
 

 คนกรุงเทพฯ รอยละ 68.4 เห็นวาการทํางานของตํารวจไทยในยุค พล.ต.อ.เพรียวพันธ ดามาพงศเปน ผบ.ตร. ใน
ภาพรวมถือวาเห็นผลงาน ขณะที่รอยละ 31.6 ระบุวาไมเห็นผลงานเลย โดยดานที่เห็นผลงานมากที่สุดคือ ดานการปองกัน
และปราบปรามอาชญากรรม ปญหายาเสพติด  แหลงอบายมุข (รอยละ 86.5)  รองลงมาคือ ดานการพิทักษสถาบัน ชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย และการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัติยทรงเปนประมุข  (รอยละ 80.3) การ
ใหบริการประชาชนอยางสุภาพ นุมนวล เอาใจเขามาใสใจเรา (รอยละ 69.3) มีเพียงดานการแกปญหาความไมสงบใน
พื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีประชาชนรอยละ 62.5 ระบุวา “ไมเห็นผลงานเลย”  

  

สวนคะแนนความพึงพอใจตอการปฏิบัติหนาท่ีของ ผบ.ตร. พล.ต.อ.เพรียวพันธ ดามาพงศ พบวา มีคะแนน
เฉล่ียอยูท่ี 6.47 คะแนนจากคะแนนเต็ม 10 คะแนน โดยไดคะแนนดานการทํางานเห็นผลชัดเจนเปนรูปธรรมมากที่สุด
เทากับ 6.61 คะแนน ขณะทีไ่ดคะแนนดานความซื่อสัตยสุจริตนอยทีสุ่ดเทากับ 6.31 คะแนน 
  

 ดานความเชื่อม่ันของคนกรุงเทพฯ ตอตํารวจวาจะสามารถแกปญหาการลักขโมยสรางความอุนใจให
ประชาชน หากเกิดปญหาน้ําทวมในพื้นท่ี กทม. เหมือนปท่ีผานมา ประชาชนสวนใหญรอยละ 64.1 ไมเชื่อม่ันวา
ตํารวจจะสามารถแกปญหาได ขณะที่รอยละ 35.9 เชื่อมั่นวาจะแกปญหาได ทั้งนี้เมื่อถามตอวาเชื่อม่ันตอตาํรวจในการ
แกปญหาบอนการพนันในพืน้ท่ีกรุงเทพฯ มากนอยเพียงใด เม่ือเปรียบเทียบกับการทํางานของ ส.ส. ชูวิทย กมลวิศิษฎ 
รอยละ 40.7 บอกวาเชื่อม่ันพอๆ กัน ขณะทีร่อยละ 32.7 บอกวาเชื่อมั่นชวูิทยมากกวา และรอยละ 26.6 บอกวาเชื่อมัน่
ตํารวจมากกวา 
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นอกจากนี้เม่ือถามวาปจจุบนัเชื่อม่ันมากนอยเพียงใด กับการทํางานของตํารวจในการบังคับใชกฎหมายอยาง
เทาเทียมกัน รอยละ 78.6 เชื่อม่ันนอยถึงนอยท่ีสุด ขณะที่รอยละ 21.4 เชื่อมั่นมากถึงมากที่สุด 
 

 เม่ือถามถึงความเชือ่ม่ันท่ีมีตอ พล.ต.อ.อดุลย แสงสงิแกว เปนผบ.ตร. คนใหม วาจะสามารถปราบปรามปญหา
อาชญากรรม ยาเสพตดิสรางความปลอดภยัในชีวิตและทรพัยสนิใหคน กทม.ไดมากนอยเพียงใด รอยละ 57.0 เชื่อม่ันมากถงึ
มากที่สดุ ขณะที่รอยละ 43.0 เชื่อมั่นนอยถึงนอยที่สุด  
 

 เม่ือถามตอวาเรื่องท่ีตองการให พล.ต.อ.อดลุย แสงสงิแกว  วาท่ี ผบ.ตร. คนใหม แกไขปญหามากทีสุ่ดอันดับแรก
คือ ยาเสพตดิ (รอยละ 33.2) รองลงมาคือ ความปลอดภยัในชีวิตและทรพัยสินของประชาชน (รอยละ 22.1) 
และปญหาแวดวงตํารวจเชน การคอรรัปชั่น รับสวย สินบน (รอยละ 20.3)  
 

รายละเอียดดังตอไปนี ้
 
1. ประเมินผลงานของตํารวจไทยในยุค พล.ต.อ.เพรียวพันธ ดามาพงศ เปนผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ (ผบ.ตร.) ในดาน 
    ตางๆ ตอไปนี้ 
 

ดาน เห็นผลงาน  
(รอยละ) 

ไมเห็นผลงานเลย 
(รอยละ) 

การพิทักษสถาบัน ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัติยทรงเปนประมุข 80.3 19.7 

การปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ปญหายาเสพติด  แหลงอบายมุข 86.5 13.5 
การแกปญหาความไมสงบในพื้นที่จังหวดัชายแดนภาคใต 37.5 62.5 
การใหบริการประชาชนอยางสุภาพ นุมนวล เอาใจเขามาใสใจเรา 69.3 30.7 

เฉล่ียรวม 68.4 31.6 
 
2. คะแนนความพึงพอใจตอการปฏิบัติหนาท่ีของ ผบ.ตร. พล.ต.อ.เพรียวพันธ ดามาพงศ พบวา 
     

ดาน คะแนนเต็ม 10 
การทํางานเหน็ผลชัดเจนเปนรูปธรรม 6.61 
ความเด็ดขาด กลาตัดสินใจ ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง 6.58 
ความขยันทุมเทในการทํางานเพื่อประชาชน 6.54 
ความสามารถสรางสรรคผลงานหรือโครงการใหมๆ 6.32 
ความซื่อสัตยสุจริต 6.31 

เฉล่ียรวม 6.47 
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3. ความเชื่อม่ันตอตาํรวจวาจะสามารถแกปญหาการลักขโมย สรางความอุนใจใหประชาชนได หากเกิดปญหาน้ําทวม
ในพื้นท่ี กทม. เหมือนปท่ีผานมา 
      

เชื่อมั่น รอยละ 35.9 
ไมเชื่อม่ัน รอยละ 64.1 

 
4. ความเชื่อม่ันตอตาํรวจในการแกปญหาบอนการพนันในพื้นท่ีกรุงเทพฯ  เม่ือเปรียบเทียบกับ ส.ส. ชูวิทย กมลวิศิษฎ 
 

เชื่อมั่นชูวิทยมากกวา รอยละ 32.7 
เชื่อมั่นตํารวจมากกวา รอยละ 26.6 
เชื่อม่ันพอๆ กัน รอยละ 40.7 

 
5. ความเชื่อม่ันตอการทํางานของตํารวจในการบังคบัใชกฎหมายอยางเทาเทียมกัน 
 

เชื่อมั่นมากถึงมากที่สุด 
(โดยแบงเปนมากรอยละ 19.7 และมากที่สุดรอยละ 1.7) 

รอยละ 21.4 

 

เชื่อม่ันนอยถึงนอยท่ีสุด 
(โดยแบงเปนนอยรอยละ 48.3 และนอยท่ีสุดรอยละ 30.3 ) 

 

รอยละ 
 

78.6 

 
6. ความเชื่อม่ันท่ีมีตอ พล.ต.อ.อดุลย แสงสงิแกว วาท่ี ผบ.ตร. คนใหมวาจะสามารถปราบปรามปญหาอาชญากรรม  
ยาเสพติด สรางความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสนิใหคน กทม.  
 

เชื่อม่ันมากถึงมากที่สุด 
(โดยแบงเปนมากรอยละ 6.6 และมากที่สุดรอยละ 50.4 ) 

รอยละ 57.0 

 

เชื่อมั่นนอยถึงนอยที่สุด 
(โดยแบงเปนนอยรอยละ 36.0 และนอยทีสุ่ดรอยละ 7.0 ) 

 

รอยละ 
 

43.0 

 
7. เร่ืองท่ีตองการให พล.ต.อ.อดุลย แสงสงิแกว วาท่ี ผบ.ตร.คนใหม แกไขปญหามากที่สุด (5 อันดบัแรก) คือ 
    

อันดับ 1 ยาเสพติด รอยละ 33.2 
อันดับ 2 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน  รอยละ 22.1 
อันดับ 3 ปญหาแวดวงตํารวจเชน การคอรรัปชั่น รับสวย สินบน   รอยละ 20.3 
อันดับ 4 ปญหาความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต รอยละ 9.9 
อันดับ 5 นักเรียนตีกัน รอยละ 6.0 
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รายละเอียดในการสํารวจ 
 
วัตถุประสงคในการสํารวจ 

1. เพื่อประเมินผลงานตํารวจไทยในยุค พล.ต.อ.เพรียวพันธ ดามาพงศ เปนผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ 
2. เพื่อประเมินความพึงพอใจในการทําหนาที่ ผบ.ตร. ยุค พล.ต.อ.เพรียวพันธ ดามาพงศ 
3. เพื่อสะทอนความเห็นของประชาชนตอความเชื่อมั่นในการแกปญหาลักขโมยในชวงน้ําทวม ความเชื่อมั่น

ในการบังคับใชกฎหมาย ความเชื่อมั่นในการปราบปรามบอนการพนัน  
4. เพื่อสะทอนเร่ืองที่ประชาชนตองการให ผบ.ตร. คนใหมแกปญหามากที่สุด และความเชื่อมั่นตอ ผบ.ตร. 

คนใหมในการปราบปรามปญหาอาชญากรรม ยาเสพติด 
 

ระเบียบวิธีการสํารวจ 
การสํารวจใชการสุมตัวอยางจากประชาชนอายุ 18 ปขึ้นไปในทุกสาขาอาชีพ ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 

29 เขต จากทั้งหมด 50 เขต ทั้งเขตชั้นใน ช้ันกลาง และชั้นนอก ไดแก คลองเตย คลองสาน คลองสามวา  ดอนเมือง  
ดินแดง ตล่ิงชัน ทุงครุ ธนบุรี บางกะป บางขุนเทียน บางเขน บางคอแหลม บางแค บางซื่อ บางนา บางพลัด บางรัก 
ปทุมวัน ประเวศ ปอมปราบ พระนคร ภาษเีจริญ ราชเทวี ลาดกระบัง สวนหลวง สะพานสูง สาทร สายไหม และ
หลักสี่ ดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Sampling) จากนั้นใชวธีิเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ
แบบพบตัว ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจํานวน 1,146  คน เปนชายรอยละ 50.3 และหญิงรอยละ 49.7 

 
 ความคลาดเคลื่อน (Margin of Error) 

     ในการประมาณการขนาดตัวอยางมีขอบเขตของความคลาดเคลื่อน  ± 3% ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
 
วิธีการรวบรวมขอมูล  

     ใชการสัมภาษณแบบพบตัว โดยเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามที่มีโครงสรางแนนอน 
โดยเปนขอคําถามแบบเลือกตอบ (Check List Nominal) จากนั้นคณะนักวิจัยไดนําแบบสอบถามทุกชุดมา
ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณกอนบันทึกขอมูลและประมวลผล 

 
ระยะเวลาในการเก็บขอมูล   :   20 - 23 กันยายน 2555 

      
วันท่ีเผยแพรผลสํารวจ      :   27 กันยายน 2555 
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ขอมูลประชากรศาสตร 
 

 จํานวน รอยละ 
เพศ    
                       ชาย 577 50.3 
                       หญิง 569 49.7 

รวม 1,146 100.0 
อายุ    
                      18 - 25 ป 298 26.0 
                      26 - 35 ป 303 26.5 
                      36 - 45 ป 274 23.9 
                      46 ปขึ้นไป 271 23.6 

รวม 1,146 100.0 
การศึกษา   
               ต่ํากวาปริญญาตรี 707 61.7 
               ปริญญาตรี 384 33.5 
               สูงกวาปริญญาตรี 55 4.8 

รวม 1,146 100.0 
อาชีพ   
     ขาราชการ / พนักงานรฐัวสิาหกิจ 88 7.7 
     พนักงาน / ลูกจาง บริษัทเอกชน 330 28.8 
     คาขาย / ประกอบอาชีพสวนตัว 333 29.1 
     รับจางทั่วไป 168 14.7 
     พอบาน แมบาน เกษยีณอายุ 67 5.8 
     นักศึกษา 135 11.8 
     อ่ืนๆ อาทิ อาชีพอิสระ วางงาน เปนตน 25 2.1 

รวม 1,146 100.0 
 

 
ศูนยวิจัยมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (กรุงเทพโพลล)  โทร. 02-350-3500 ตอ 1770, 1776 

E-mail: bangkokpoll@bu.ac.th      Website: http://bangkokpoll.bu.ac.th  
Twitter :  http://twitter.com/bangkok_poll 

 


