
 
 

  
 
เรียน  บรรณาธิการขาวหนา 1/  ขาวการเมือง              รวม  5 หนา 

ผลสํารวจเรื่อง 
ประเมินผลงาน 1 ป ผูวาฯ กทม. 

 

ผาน 1 ป คนกรุงเทพฯ ใหคะแนนผูวาฯ สุขุมพันธุ และกทม. ผานเฉียดฉิว แตลดลงจากการทํางานครบ 6 เดือน 
55% ชี้ยังไมคอยมีผลงานเดนชัด และกวา 66 % ยังเห็นวากรุงเทพฯ ไมดีขึ้น 

 
เนื่องในวันท่ี 29 มีนาคม 2557 ท่ีจะถึงนี้เปนวันครบรอบ 1 ป ของการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงผูวาราชการ

กรุงเทพมหานคร ของ ม.ร.ว. สุขุมพันธุ  บริพัตร ศูนยวิจัยมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (กรุงเทพโพลล) จึงไดดําเนินการ
สํารวจความคดิเห็นเร่ือง “ประเมินผลงาน 1 ป ผูวาฯ กทม.” โดยเก็บขอมูลจากประชาชนอายุ 18 ปขึ้นไป ท่ีมีทะเบียน
บานอยูในกรงุเทพมหานคร จํานวน 1,188 คน เม่ือวันท่ี 21 - 24 มีนาคม ท่ีผานมา พบวา  

 
 คนกรุงเทพฯ ใหคะแนนความพึงพอใจผลงาน ของ กทม. ในยุคผูวาฯ ม.ร.ว. สุขุมพันธุ  ในภาพรวมได 5.65
คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน ซ่ึงลดลงจากผลสํารวจเม่ือตอนท่ี ผูวาฯ ม.ร.ว. สุขุมพันธุ ทํางานครบ 6 เดือน 0.27 
คะแนน โดยพงึพอใจผลงานดานมหานครแหงอาเซียนมากท่ีสุด (5.96 คะแนน) ขณะท่ีพึงพอใจผลงานดานมหานคร
แหงความสุขนอยท่ีสุด (5.22 คะแนน) 

 
สวนคะแนนการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะผูวาฯ กทม. ของ ม.ร.ว. สุขุมพันธุ บริพัตร ในภาพรวม ได 5.46 คะแนน 

จากคะแนนเตม็ 10 คะแนน ซ่ึงลดลงจากผลสํารวจเม่ือตอนทํางานครบ 6 เดือน 0.18 คะแนน โดยไดคะแนนความพึง
พอใจดานความขยันทุมเทในการทํางานมากท่ีสุด (5.71 คะแนน) ขณะท่ีพึงพอใจในดานความฉับไวในการแกปญหา
นอยท่ีสุด (5.25 คะแนน)  
 

เม่ือสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับผลงานที่เดนชัดนาประทับใจในชวง 1 ปท่ีผานมา ของผูวาฯ ม.ร.ว. สุขุมพนัธุ 
พบวา คนกรุงเทพฯ รอยละ 45.5 เห็นวา มีผลงานเดนชดันาประทับใจ โดยในจํานวนนี้ระบุวาผลงานท่ีเดนชัดมากท่ีสุด
อันดับแรกคือ การติดตั้งกลอง CCTV เพิ่มมากขึ้น (รอยละ 7.8) รองลงมาคือ การขยายเสนทางรถไฟฟา (รอยละ 6.6) 
และการเพิ่มพืน้ท่ีสีเขียว การสรางสวนสาธารณะ และลานกีฬา (รอยละ 5.2) อยางไรก็ตามคนกรุงเทพฯ สวนใหญ  
รอยละ 54.5 ยงัเห็นวาผูวาฯ ม.ร.ว. สุขุมพนัธุ ไมมีผลงานท่ีเดนชดันาประทับใจ 
 
 สําหรับความเห็นในภาพรวมท่ีผานมา 1 ป เม่ือเทียบกับชวงกอนหนานี้ กทม. มีการพัฒนาไปในทิศทางท่ีดีขึ้น
หรือไม รอยละ 51.2 เห็นวาเหมอืนเดิม ขณะท่ีรอยละ 34.0 เห็นวาดีข้ึน และรอยละ 14.8 เห็นวาแยลง 
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ดานการรับทราบขาว กกต. มีมติใหใบเหลือง ม.ร.ว. สุขมุพันธ บริพัตร นั้น คนกรงุเทพฯ สวนใหญรอยละ 60.9 
บอกวา “ทราบ” ขณะท่ีรอยละ 39.1 บอกวา “ไมทราบ” ท้ังนี้เม่ือถามตอวา “หากตองมีการเลือกตั้งผูวาฯ กทม. คนใหม 
ทานจะใหความสําคัญกับส่ิงใดในการตัดสินใจเลือกตั้ง” สวนใหญรอยละ 54.3 บอกวาเลือกท่ี ตัวบุคคล/ ความรู /
ความสามารถ รองลงมาคือ รอยละ 13.8 บอกวาเลือกคนกลางอิสระไมสังกัดพรรค และรอยละ13.2 บอกวาเลือกท่ี
นโยบายหาเสียง มีเพยีงรอยละ 9.0 ท่ีบอกวาจะเลือกจากพรรคท่ีสังกัด 

 
ดังรายละเอียดตอไปนี ้

  

1. คะแนนความพึงพอใจตอผลงานดานตางๆ ของ กทม. ในยคุผูวาฯ ม.ร.ว. สุขุมพนัธุ บริพตัร เม่ือทํางานครบ 1 ป  
    (จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน) 

  

ดาน 
ครบ 6 เดือน 

(คะแนน) 
ครบ 1 ป 
(คะแนน) 

เพิ่มขึ้น / ลดลง 
(คะแนน) 

มหานครแหงอาเซียน  6.14 5.96 -0.18 
มหานครแหงโอกาสของทุกคน  5.72 5.90 +0.18 
มหานครแหงความปลอดภยั  5.90 5.69 -0.21 
มหานครสีเขียวและสะอาด  5.84 5.64 -0.20 
มหานครแหงการเรียนรู  6.04 5.48 -0.56 
มหานครแหงความสุข  5.89 5.22 -0.67 

เฉล่ียรวม 5.92 5.65 -0.27 
 
 

2. คะแนนความพึงพอใจตอการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะผูวาฯ กทม. ของ ม.ร.ว. สุขุมพันธุ บริพัตร  เม่ือทํางานครบ 1 ป   
    (จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน) 

 

ดาน 
ครบ 6 เดือน 

(คะแนน) 
ครบ 1 ป 
(คะแนน) 

เพิ่มขึ้น / ลดลง 
(คะแนน) 

ความขยันทุมเทในการทํางาน 5.91 5.71 -0.20 
ความซ่ือสัตยโปรงใส 5.93 5.67 -0.26 
การปฏิบัติตามนโยบายท่ีไดแถลงไว 5.57 5.42 -0.15 
การทํางานใหเห็นผลชัดเจนเปนรูปธรรม 5.51 5.37 -0.14 
ความคิดริเร่ิมสรางสรรคแปลกใหม 5.44 5.32 -0.12 
ความฉับไวในการแกปญหา 5.45 5.25 -0.20 

เฉล่ียรวม 5.64 5.46 -0.18 
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3. ความคิดเห็นเก่ียวกับผลงานหรือโครงการท่ีเดนชัดนาประทับใจ ในชวง 1 ป ของผูวาฯ  ม.ร.ว. สุขุมพันธุ บริพัตร 
 

เห็นวายังไมมีผลงานท่ีเดนชัดนาประทับใจ รอยละ 54.5 
 

เห็นวามีผลงานท่ีเดนชัดนาประทับใจ  
 

รอยละ 
 

45.5 
โดยผลงานในชวง 1 ป ท่ีเดนชัดนาประทับใจ 5 อันดับแรก (จากผูตอบท่ีเห็นวามีผลงาน) คือ 
       (เปนคําถามปลายเปดใหผูตอบระบุคําตอบเอง) 
 - การติดต้ังกลอง CCTV เพ่ิมมากข้ึน      รอยละ    7.8 

 - การขยายเสนทางรถไฟฟา       รอยละ    6.6 
 - การเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียว การสรางสวนสาธารณะ และลานกีฬา   รอยละ    5.2 

         - โครงการขุดลอกคูคลอง บําบัดนํ้าเสีย     รอยละ    4.1 
 - การจัดเก็บขยะ เพ่ิมปริมาณถังขยะ      รอยละ    3.5 

 

  
4. ความเห็นในภาพรวมท่ีผานมา 1 ป กทม. มีการพัฒนาไปในทิศทางท่ีดีขึ้นหรือไมเม่ือเทียบกับชวงกอนหนานี ้

 

เห็นวาดีข้ึน รอยละ 34.0 
เห็นวาเหมือนเดิม      รอยละ 51.2 
เห็นวาแยลง รอยละ 14.8 

 
5. การรับทราบขาว กกต. มีมติใหใบเหลืองม.ร.ว. สุขุมพันธ บริพัตร  
 

ทราบ รอยละ 60.9 
ไมทราบ      รอยละ 39.1 

 
6. ขอคําถาม “หากตองมีการเลือกตั้งผูวาฯ กทม. คนใหม ทานจะใหความสําคัญกับส่ิงใดในการตัดสินใจเลือกตั้ง”   
 

ตัวบุคคล/ ความรู /ความสามารถ รอยละ 54.3 
คนกลางอิสระไมสังกัดพรรค รอยละ 13.8 
นโยบายท่ีหาเสียง  รอยละ 13.2 
เบ่ือการเมือง จะไมไปเลือกต้ัง รอยละ 9.7 
เลือกจากพรรคท่ีสังกัด รอยละ 9.0 
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รายละเอียดในการสํารวจ 
วัตถุประสงค 

เพื่อตองการประเมินผลงาน 1 ป ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ม.ร.ว. สุขุมพันธ บริพัตร 
 

ระเบียบวิธีการสํารวจ 
 การสํารวจใชการสุมตัวอยางประชาชนอายุ 18 ปข้ึนไปในทุกสาขาอาชีพ ท่ีมีทะเบียนบานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จํานวน 20 เขต จากท้ังหมด 50 เขต แบงเปนเขตช้ันใน ช้ันกลาง และช้ันนอก ไดแก คลองเตย คลองสาน ดอนเมือง ดินแดง  
ทุงครุ บางกะป บางขุนเทียน บางเขน บางนา บางบอน บางพลัด บางรัก ปทุมวนั พระนคร ภาษเีจริญ ราชเทว ีลาดกระบัง  
วังทองหลาง สวนหลวง และสาทร ดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage Sampling) จากน้ันใชวิธีเก็บ
ขอมูลโดยการสัมภาษณแบบพบตวั ไดกลุมตัวอยางท้ังส้ินจํานวน 1,188 คน เปนชายรอยละ 50.8 และหญิงรอยละ 49.2 

       
 ความคลาดเคล่ือน (Margin of Error) 

     ในการประมาณการขนาดตัวอยางมีขอบเขตของความคลาดเคล่ือน   3% ท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% 
 

 วิธีการรวบรวมขอมูล  
     ใชการสัมภาษณแบบพบตัว โดยเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีมีโครงสรางแนนอน 

ประกอบดวยขอคําถามแบบเลือกตอบ (Check List Nominal)   และคําถามปลายเปด (Open Form) จากนั้นคณะนักวิจัย
ไดนําแบบสอบถามทุกชุดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณกอนบันทึกขอมูลและประมวลผล 

 
  

ระยะเวลาในการเก็บขอมูล   :  21 - 24 มีนาคม 2557 
 

     วันท่ีเผยแพรผลสํารวจ      :   25 มีนาคม 2557 
 
 
 

ศูนยวิจัยมหาวิทยาลัยกรุงเทพ (กรุงเทพโพลล)  โทร. 02-350-3500 ตอ 1770, 1776 
E-mail: bangkokpoll@bu.ac.th      Website: http://bangkokpoll.bu.ac.th  

Twitter :  http://twitter.com/bangkok_poll 
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ขอมูลประชากรศาสตร 
 

 จํานวน รอยละ 
เพศ   

ชาย 604 50.8 
หญิง 584 49.2 

รวม 1,188 100.0 

อายุ   
            18 ป – 25 ป 292 24.6 
            26 ป – 35 ป 269 22.6 
            36 ป – 45 ป 311 26.2 
            46 ปข้ึนไป 316 26.6 

รวม 1,188 100.0 

การศึกษา   

ตํ่ากวาปริญญาตรี 684 57.6 
ปริญญาตรี 431 36.3 
สูงกวาปริญญาตรี 73 6.1 

รวม 1,188 100.0 

อาชีพ   

 ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 109 9.2 
 พนักงาน / ลูกจาง บริษัทเอกชน 315 26.5 
 คาขาย / ประกอบอาชีพสวนตัว 281 23.7 
 เจาของกิจการ 55 4.6 
 รับจางท่ัวไป 146 12.3 
 พอบาน แมบาน เกษยีณอายุ 128 10.8 
 นักศึกษา 123 10.4 
 อ่ืนๆ อาทิ อาชีพอิสระ วางงาน เปนตน 31 2.5 

รวม 1,188 100.0 
 

 
 
 

 


