
 
ความคิดเห็นของคนกรุงเทพตอนโยบายการแกไขปญหาการจราจรของรัฐบาล 

 
วตัถุประสงคของการสํารวจ 

             การสํารวจครั้งนี ้  เพื่อตองการทราบความคิดเห็นของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเกีย่วกับนโยบาย 
การแกไขปญหาการจราจรของรัฐบาล ในประเดน็ดังนี ้

- ความคุมคาของการใชเงิน 700,000 ลานบาทในการแกไขปญหาการจราจร 
- ความมั่นใจเรือ่งระยะเวลา 6 ป ในการกอสรางรถไฟฟาบนดิน – ใตดิน ใหเห็นเปนรูปธรรม 
-   ความคิดเห็นเรื่องผูไดรับผลประโยชนจากนโยบายการกอสรางรถไฟฟาบนดิน – ใตดนิ    
-    ผลกระทบที่ประชาชนไดรับจากปญหาการจราจร 
-    ความคิดเห็นตอระดับการแกไขปญหาจราจร จากโครงการรถไฟฟามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล    
    (รถไฟฟาใตดิน) ที่กําลังจะเปดใหบรกิารประชาชนในวันที ่13 เมษายนนี ้2547   

 
ระเบียบวธิกีารสํารวจ 
            การสุมตวัอยาง 
                         การสํารวจ ใชวิธีสุมตวัอยางคนทํางานอาชพีตาง ๆ ตามสถานที่ทํางานของราชการ รัฐวิสาหกิจ   
บริษัทเอกชน  และบรเิวณหนาศูนยการคา  อายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป ที่ทํางานอยูในเขตกรุงเทพมหานคร  ไดตัวอยาง 
ทั้งสิ้นจํานวน 753 คน 
             ความคลาดเคลื่อน  (Margin  of  Error) 
 ในการประมาณการขนาดตวัอยางใชความคลาดเคลื่อน  +5%  ที่ระดบัความเชื่อมั่น 95%  

วธิีเก็บรวบรวมขอมลู 
    การเก็บขอมูลใชแบบสอบถาม และสัมภาษณความคิดเห็นของประชากรเปาหมายที่สุมได    

ในเรื่อง “ ความคิดเห็นของคนกรุงเทพตอนโยบายการแกไขปญหาจราจรของรัฐบาล ” 
ระยะเวลาในการเก็บขอมลู  :     25  กุมภาพนัธ  2547 
วันที่เผยแพรผลการสํารวจ   :   26  กุมภาพนัธ  2547 
โดย  ศูนยวจิัยกรุงเทพโพลล  มหาวิทยาลยักรุงเทพ 
โทร. 0-2350-3500 ตอ 1776   http://research.bu.ac.th 
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ผลการสํารวจ 
 
1. การเก็บรวบรวมขอมูลใชวธิกีารสํารวจภาคสนาม จากคนทํางานอาชีพตาง ๆ ตามสถานที่ทํางานของราชการ  

รัฐวิสาหกิจ บริษัทเอกชน  และบริเวณหนาศูนยการคา ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีอายุตั้งแต 18 ปข้ึนไป   
จํานวน  753  คน  รอยละ 50.3  เปนชาย  รอยละ 49.7  เปนหญิง  

กลุมตวัอยางรอยละ 21.2  มีอายุระหวาง 18-25 ป  รอยละ 43.2  มีอายุระหวาง 26-35 ป  รอยละ 28.0  มีอายุ
ระหวาง 36-45 ป   และรอยละ 7.6  มีอายุ 45 ปข้ึนไป  

ระดับการศึกษาของกลุมตวัอยาง  รอยละ 12.0  ประถมศกึษา รอยละ 15.7  มัธยมศกึษา รอยละ 7.3   
ระดับปวช. รอยละ 8.8 ระดับปวส./อนุปริญญา  รอยละ 49.3 ระดับปริญญาตรี  และรอยละ 7.0  สูงกวาปรญิญาตรี  

กลุมตวัอยางสวนใหญประกอบอาชีพ  รอยละ 34.3  พนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 21.6  คาขาย / ธุรกิจสวนตวั  
รอยละ 17.3  รับจางทั่วไป รอยละ 12.6  รฐัวิสาหกิจ รอยละ 9.4  รับราชการ  และรอยละ 4.8 อาชีพอ่ืน ๆ  

2. เม่ือถามวาเห็นดวยหรือไม กบันโยบายของรัฐบาลที่จะขยายโครงขายเสนทางรถไฟฟาบนดิน – ใตดนิใหครอบคลมุ
พ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพื่อใชเปนแนวทางในการแกไขปญหาการจราจร  กลุมตวัอยางรอยละ 89.0
ระบุวาเห็นดวย  มีเพียงรอยละ 7.0 ระบุวาไมเหน็ดวย   และรอยละ 4.0 ไมมีความเห็น   

3. สําหรับคําถาม คิดวาคุมหรือไมกับการทุมเงินกวา 700,000 ลานบาท เพ่ือใชแกปญหาจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร  
และปรมิณฑล  กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 58.7 ระบวุาคุม  รอยละ 27.8 ระบุวาไมคุม  และรอยละ 13.5 ระบวุา 
ไมมีความเห็น  

4. สวนคําถาม มัน่ใจหรือไมวาภายใน 6 ป ประชาชนจะเห็นผลเปนรูปธรรมในการสรางรถไฟฟาบนดิน - ใตดิน  
ท่ีครอบคลุมพืน้ที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพื่อการแกไขปญหาการจราจร  กลุมตัวอยางระบุใกลเคียงกัน 
คือ รอยละ 46.3 ระบวุามั่นใจ  รอยละ 45.9 ระบวุาไมมัน่ใจ  และรอยละ 7.7 ระบุวาไมมีความเห็น 

5. เม่ือถามวานโยบายนี้ รัฐบาลทําเพื่อใคร กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 70.3 ระบวุาเพือ่ประชาชน  รอยละ 20.7  
ระบุวาเพื่อผลประโยชนทางการเมือง  และมีเพียงรอยละ 6.2 ระบุวาเพื่อประชาชนและเพื่อผลประโยชนทาง
การเมือง  

6. สําหรับคําถามมั่นใจหรือไมวา โครงการดงักลาวจะสามารถแกไขปญหาการจราจรได  กลุมตัวอยางรอยละ 47.5
ระบุวาม่ันใจ  รอยละ 42.8 ระบุวาไมมัน่ใจ  และรอยละ 9.7 ระบวุาไมมีความเห็น 

7. สวนคําถาม คิดวาปญหาการจราจรในปจจบุันกระทบตอตัวทานดานใดมากที่สุด  กลุมตัวอยางรอยละ 51.5  
ระบุวาทําใหเสยีเวลาการเดนิทางมากที่สุด  รองลงมารอยละ 17.0 ระบุวาทําใหมีปญหาทางดานจิตใจ และอารมณ 
เชนความเครียด  รอยละ 12.2 ระบวุาทําใหเสียสุขภาพอามัย  รอยละ 6.8 ระบุวาทําใหเปลื้องคาใชจาย   
และรอยละ 6.2 ระบวุาทําใหมีปญหาการทาํงาน เชน เขาทํางานไมทัน ตามลําดับ 
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8. คําถามคิดวา โครงการรถไฟฟามหานครสายเฉลิมรัชมงคล(รถไฟฟาใตดิน) ของการรถไฟฟาขนสงมวลชน 
แหงประเทศไทย (รฟม.) ซึ่งกําลังจะเปดใหบริการประชาชนในวันที ่13 เมษายน 2547 นี้ จะแกไขปญหาจราจร 
ไดมากนอยแคไหน  กลุมตวัอยางรอยละ 20.1  ระบวุามาก  สวนใหญรอยละ 55.9 ระบุวาปานกลาง  รอยละ 18.6 
ระบุวานอย  และรอยละ 5.4 ระบวุาไมมีความเห็น 
 

ตารางแสดงการประมวลผลขอมลู 
 

              ตารางที่ 1  ขอมูลประชากรศาสตร 
 จํานวน รอยละ 

เพศ :   
            ชาย 379 50.3 
            หญิง 374 49.7 
อายุ :   
            18 – 25 ป 160 21.2 
            26 – 35 ป 325 43.2 
            36 – 45 ป 211 28.0 
            45 ปข้ึนไป 57 7.6 
 การศกึษา:   
            ประถมศึกษา   90 12.0 
            มัธยมศึกษา 118 15.7 
            ปวช.       55 7.3 
            ปวส./อนุปรญิญา 66 8.8 
            ปรญิญาตร ี 371 49.3 
            สูงกวาปรญิญาตร ี 53 7.0 
 อาชีพ :   
            พนักงานบรษิัทเอกชน 258 34.3 
            คาขาย / ธรุกิจสวนตวั 163 21.6 
            รับจางท่ัวไป 130 17.3 
            รัฐวิสาหกิจ 95 12.6 
            รับราชการ        71 9.4 
            อ่ืน ๆ  36 4.8 
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 ตารางที่ 2  ทานเห็นดวยหรอืไมกับ  นโยบายของรัฐบาลที่จะขยายโครงขายเสนทางรถไฟฟา 
     บนดิน – ใตดินใหครอบคลุมพืน้ที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพื่อใชเปนแนวทาง 
     ในการแกไขปญหาการจราจร 

 จํานวน รอยละ 
เห็นดวย  670 89.0 
ไมเห็นดวย            53 7.0 
ไมมีความเห็น 30 4.0 

 
 

ตารางที่ 3  ทานคิดวา คุมหรอืไมกับการทุมเงินกวา 700,000 ลานบาท เพื่อใชแกปญหาจราจรในเขต  
                  กทม. - ปริมณฑล  

 จํานวน รอยละ 
คุม 442 58.7 
ไมคุม           209 27.8 
ไมมีความเห็น 102 13.5 

 
   

ตารางที่ 4  ทานมั่นใจหรอืไมวา ภายใน 6 ป ประชาชนจะเห็นผลเปนรปูธรรมในการสรางรถไฟฟา 
                  บนดิน - ใตดินท่ีครอบคลุมพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเพือ่การแกไขปญหาการจราจร 

 จํานวน รอยละ 
มั่นใจ 349 46.3 
ไมมั่นใจ         346 45.9 
ไมมีความเห็น 58 7.7 

 
 

ตารางที่ 5  ทานคิดวา นโยบายนีร้ัฐบาลทําเพื่อใคร 
 จํานวน รอยละ 

เพื่อประชาชน  529 70.3 
เพ่ือผลประโยชนทางการเมอืง            156 20.7 
เพ่ือประชาชนและเพื่อผลประโยชนทางการเมือง        47 6.2 
อ่ืน ๆ  21 2.8 
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ตารางที่ 6  ทานมั่นใจหรอืไมวา โครงการดังกลาวจะสามารถแกไขปญหาการจราจรได 
 จํานวน รอยละ 

มั่นใจ 358 47.5 
ไมมั่นใจ         322 42.8 
ไมมีความเห็น 73 9.7 

 
 

ตารางที่ 7  ทานคิดวาปญหาการจราจรในปจจุบันกระทบตอตวัทานดานใดมากที่สดุ 
 จํานวน รอยละ 

ทําใหเสียเวลาการเดินทาง 388 51.5 
ทําใหมีปญหาทางดานจิตใจ และอารมณ  เชนความเครียด 128 17.0 
ทําใหเสียสุขภาพอนามัย 92 12.2 
ทําใหเปลื้องคาใชจาย 51 6.8 
ทําใหมีปญหาการทํางาน เชน เขาทํางานไมทัน 47 6.2 
อ่ืน ๆ  47 6.2 

 
 

ตารางที่ 8  ทานคิดวา โครงการรถไฟฟามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล (รถไฟฟาใตดิน)  
     ของการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย (รฟม.) ซ่ึงกําลังจะเปดใหบรกิาร 
     ประชาชนในวนัที่ 13 เมษายน 2547 น้ี จะแกไขปญหาจราจรไดมากนอยแคไหน 

 จํานวน รอยละ 
มาก 151 20.1 
ปานกลาง         421 55.9 
นอย 140 18.6 
ไมมีความเห็น 41 5.4 

 


